 (
仅限阅读请勿传播
当您阅读本文档时，即表示您同意不传播本方案的所有内容
)
 (
JSD-
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	文件状态：
	[ ] 草稿文件
[ √ ] 正式文件
[  ] 更改正式文件
	文件名称：
	JSD-xxx  需求文档V1

	
	
	作者：
	pioneer

	
	
	审核：
	pioneer

	
	
	完成日期：
	

	客户名称：
	

	产品版本：
	FineReport10.0.x

	项目名称：
	

	项目id：
	



版本修订：
	日期
	负责人
	版本
	说明

	2021-08-18
	pioneer
	1.0
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	负责人
	版本
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1、 [bookmark: _Toc81945553]信息整理
	分类
	说明

	操作系统
	操作系统类型以及版本号

	处理器
	32位或者64位

	数据库
	数据库类型以及版本号

	JDK
	版本，32位或者64位

	Web服务器类型
	Tomcat、WebSphere、Weblogic等
比如 Apache Tomcat 8.0.33

	集群
	是否使用了集群，如果使用，使用的负载均衡服务器类型

	浏览器
	客户端浏览器类型以及版本号

	网络环境
	是否使用了代理服务器，是否有网关限制等

	VPN服务器
	是否使用了VPN以及其品牌，主要看是否能远程调试

	测试环境
	是否具备远程调试的测试环境

	其他集成（重要）
	是否已经集成其他单点认证或者相关二开任务。如果有，请提前说明或者提供任务编号以供评估、
比如已经做了cas单点，或者已经做了其他oauth2协议的单点等

	移动端
	是否有移动端集成。比如钉钉，微信等集成

	用户来源
	是否需要二开处理用户数据。比如用户同步接口开发等

	是否需要统一登出
	登出FR本身或者调用客户接口登出客户认证会话信息

	图表类/主题类
	是否有视觉稿或者UI文件（如果没有，辅助截图，说明清楚希望二开做到那些点）

	配合人员
	项目或者客户有没有人员进行配合测试，如果有，提供人员信息

	是否集成FineBI
	区分是否是集成环境还是单FR环境


	其他信息
	其他需要补充的环境或者项目相关的注意事项





2、 需求描述
1.首先需要描述清楚用户遇到的问题或者说是用户想要解决的问题。（突出阐述问题是什么）
      包括几点：
     a): 客户是在什么直接情况下遇到的问题？  （比如说导出excel数据量大，大概10W行，10列的时候）
     b): 客户遇到的问题具体是什么现象？   （很慢很卡，用户的电脑基本卡着动不了，只能等5，6分钟以后才可以进行其他的操作）
     c): 客户为什么会产生现在这样的使用情境？  （客户为什么需要导出excel的？客户是xx公司。他们的最终用户是xx,因为xx的部门要求，需要将每月的报表明细以excel的格式进行存储备份）
     d): 客户希望能够达到的效果     （希望excel导出10w行，10列数据能够15s内导出且不会造成卡的现象） 

 
（写下你的需求调研情况 xxxxxxxxxxx）

不能实现的部分：
 （xxxxx由于技术或者方案原因，无法事项xxxx功能）

 
3、 [bookmark: _Toc81945554]方案设计或实现阻塞点
1. 说明一下你为了解决这个场景的需求，使用了什么技术，如何解决这个问题。（突出阐述怎么做） 
  A) 小于5人天的任务，对流程图，时序图等不做硬性要求，有文字描述即可。
  B) 多于5人天的任务，必须提供流程图，或者时序图，或者逻辑伪代码。说明整体的逻辑关系。
 
   
4、 [bookmark: _Toc81945555]交付计划与工作量
1. 工作量评估2人天
当工作量大于5人天时需要提供具体的开发工作量拆分说明
2. 交付计划
	节点
	开始日期
	

	开始开发
	2021-08-19
	

	交付第一版
	2021-08-21
	

	交付完成
	2021-08-21
	



5、 [bookmark: _Toc81945556]交付物
功能实现插件+使用文档+自测报告文档（具备自测条件）+插件源码

6、 [bookmark: _Toc81945557]配合保障
1. 若实现功能需要对接客户的环境，则需要提供开发者本机能够连接的测试联调环境。若不能提供能则无法提供自测报告，且不保证交付第一版的质量，只能保证相应速度。
2. 在该插件运行异常，客户无法自行排查并解决时，由开发者介入，客户需要提供必要的远程调试支持并提供相关的日志文件的配合。
3. 对接方需要具备帆软产品使用的基础（主要针对直接和客户对接 ）。


7、 [bookmark: _Toc81945558]其他约定
一些实际情况的约定，比如场景限制等。
8、 [bookmark: _Toc81945559]维护约定
1. 本地开发功能仅支持FineReport10.0.x版本，对跨大版本升级的情况不支持。（FineBI版本支持具体任务具体约定）
2. [bookmark: _GoBack]维护期为1个自然年（从验收完成日算起），维护期内实际功能与需求描述中的功能不符合则免费维护，过了维护期则都算新需求处理。
以上通用维护约定，如果有特殊约定则需要写清楚。

9、 [bookmark: _Toc81945560]沟通记录
此项主要记录确认委派任务或开发者主动发起调研时候的工作量（允许时间点上不是非常准确，要求沟通真实存在，不允许虚假记录）。
	调研方式
	对象
	时间
	沟通主题

	微信群聊等文字沟通方式
	
	
	

	电话等语音沟通方式
	
	
	

	会议、远程
	
	
	

	客户现场
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